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OBCHODNI PODMINKY

spole&nosti HelliT s.r.o., ICO: 28815548, se sidlem KFizovnicka 86/6, Praha 1 - Staré Mésto, PSC 110 00,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze oddil C, viozka 190487 (dale jen

,Poskytovatel")
1 UVODNI USTANOVENI
1.1 Tyto Obchodni podminky upravuji v

souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, v ué¢inném znéni
(dale jen ,Obcansky zakonik") vzajemna prava a
povinnosti vyplyvajici ze spoluprace
Poskytovatele a jeho =zakazniklG (dale jen
,Objednatel”) vznikla v souvislosti nebo na
zakladé smlouvy o poskytnuti sluzeb
Poskytovatele uzaviené dle téchto Obchodnich
podminek (dale jen ,Smlouva“).

1.2 Ustanoveni téchto Obchodnich
podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy od
okamziku jejiho uzavfeni. Ustanoveni odchylna
od Obchodnich podminek je mozné individualné
pisemné sjednat ve Smlouvé. Odchylna ujednani
ve Smlouveé pak maji prednost pred
ustanovenimi téchto Obchodnich podminek.

1.3 Tyto Obchodni podminky se vztahuji na
pfipady, kdy Objednatelem je osoba, kterd jedna
pfi uzavirani Smlouvy v rdmci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci svého samostatného
vykonu povolani (dale jen ,Podnikatel).
Poskytovatel neuzavird dle téchto Obchodnich
podminek Smlouvy se spotfebiteli.

1.4 Tyto Obchodni podminky a veskeré
pravni poméry z nich vyplyvajici, vcetné
Smlouvy, se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.
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2 SLUZBY POSKYTOVATELE

2.1 Na zakladé Smlouvy Poskytovatel
poskytuje sluzby v oblasti IT, které mohou
typicky zahrnovat analyzy, vyvoj, rozvoj,
implementaci, podporu a udrzbu software,
design UX a graficky design, automatizaci
zpracovani dokumentu, integrace fedeni tfetich
stran a dalsi souvisejici sluzby; bliz§i popis
aktualni nabidky sluzeb je uveden na webu
Poskytovatele www.hellit.cz (dale jen ,Sluzby").
Konkrétni podoba, obsah arozsah Sluzeb, termin
poskytnuti a dalsi podrobnosti budou sjednany
ve Smlouvé, a to na zakladé pisemné objednavky
Objednatele ucinéné dle téchto Obchodnich
podminek (dale jen ,Objednavka").

3 OBJEDNAVKA SLUZEB, UZAVRENI
SMLOUVY
3.1 K uzavfeni Smlouvy dojde na zakladé

Objednavky. Objednavka musi vzdy specifikovat
alespon osobu Objednatele, pozadované Sluzby,
pozadovany termin provedeni a zpUsob pfedani
vysledkl Sluzeb. Vzor Objednavky tvofi Pfilohu
¢.1téchto Obchodnich podminek.

3.2 Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy se
smluvni strany bezvyhradné shodnou na obsahu
Objednavky a pisemné si toto potvrdi. Odpovéd,
kterd obsahuje (byt nepodstatné) zmény nebo
vyhrady, neni akceptaci Objednavky; v takovém
pfipadé je Objednéavka uzaviena az v okamziku,
kdy si smluvni strany takto upravené znéni
Objednavky odsouhlasi.



3.3 Objednatel je povinen do Objednavky
uvadét jen Uplné, spravné a pravdivé udaje.
Poskytovatel nenese odpovédnost za jakoukoli
Skodu zpUsobenou v dUsledku porugeni této
povinnosti Objednatele.

3.4 Odeslanim Objednavky Poskytovateli
Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s témito
Obchodnimi podminkami, a Ze s jejich znénim
souhlasi, a Ze byl sezndmen s informacemi o
zpracovani osobnich Udaju Poskytovatelem.

3.5 Poskytovatel si vyhrazuje jednani o
Objednavce kdykoliv pferusit nebo ukoncit,
ustanoveni § 1729 Obc¢anského zakoniku se
nepouzije.

4 POSKYTOVANI SLUZEB

41 Poskytovatel se zavazuje poskytnout
Sluzby fadné a vcas, dle téchto Obchodnich
podminek a Smlouvy. Objednatel je povinen
vysledky Sluzeb prevzit a zaplatit za né
Poskytovateli odménu stanovenou dale v téchto
Obchodnich podminkach.

4.2 Predpokladany termin pro poskytnuti
Sluzeb (tj. pro dokonéeni a pfedani vysledku
Sluzeb Poskytovatele) bude sjednan v ramci
Objednavky. Pokud neni sjednan, je jim doba
obvykla.

4.3 Pokud je soucéasti Sluzeb Poskytovatele
plnéni, které je dilem ve smyslu ustanoveni §
2587 Obcanského zakoniku, je dilo provedeno,
pokud je dokonc¢eno a predano Objednateli
zpUsobem uvedenym v Objednavce a Smlouvé.
Dilo je dokonceno, pokud odpovida Objednavce
a Smlouveé.

4.4 Pokud Objednédvka neobsahuje zpUsob
pfedani, pfeda Poskytovatel vysledky Sluzeb
zpUsobem dle vlastniho uvézeni s ohledem na
povahu vysledkl Sluzeb. Objednatel je povinen
pfevzeti pisemné potvrdit. Smluvni strany si
mohou sjednat, Ze vysledky Sluzeb podrobi
akcepta¢nim testim za podminek v Objednavce
stanovenych.
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4.5 Objednatel je povinen prevzaté vysledky
Sluzeb zkontrolovat a pfipadné vady vytknout
Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu poté, co
vysledky Sluzeb od Poskytovatele prevzal,
nejpozdé&ji viak do 14 (¢trnéacti) dnd ode dne
pfevzeti vysledkl Sluzeb od Poskytovatele.
Pokud Objednatel nevytkne vady vysledkl
Sluzeb v této IhGté, akceptuje tim Objednatel
vysledky SluZzeb jako Fradné provedené.

4.6 Nezbytnou podminkou nutnou ke
vzniku narokd Objednatele z vad je, aby
Objednatel prokazal existenci vady.

4.7 V pfipadé, Ze je vada SluZzeb prokazana,
Poskytovatel je povinen vadu odstranit, a to ve
IhGté Poskytovatelem stanovené s ohledem na
povahu vady. Nasledné Poskytovatel vyzve
Objednatele k opakované akceptaci vysledku
Sluzeb, kdy se opétovné uplatni postup dle odst.
4.5 a nasl. Takto je postupovano, dokud nejsou
vady odstranény.

4.8 Povinnost odstranit vadu je
Poskytovatelem splnéna i poskytnutim Ffadné
instrukce, jak vadu opravit, jde-li o vadu, ktera
takto muze byt odstranéna.

4.9 V pfipadé, ze:

491 Objednatel provedeni Sluzeb nepotvrdi
ani  na vyzvu Poskytovatele ve |haté
Poskytovatelem stanovené, ackoli byly Sluzby
fadné dokonceny a jejich vysledky predany
Objednateli, nebo

4.9.2 ubé&hla |hdta pro vytéeni vad a
Objednatel nevytkl vady, pfip. jim vytéené vady
nejsou vady, a/nebo vytkl pouze bagatelni vady;

493 zaplati Poskytovateli odménu za Sluzby
dle Smlouvy, aniz by z jeho strany dosSlo k
vyslovné akceptaci vysledkl Sluzeb, nebo



4.9.4  uzije vysledky Sluzeb k jinym uceldm,
nez pro Ucely testovani (kontroly vysledkl
Sluzeb pred pfevzetim), akceptuje tim
Objednatel vysledky Sluzeb jako fadné
provedené. Vyse uvedené se uplatni obdobné i
na dil¢i ¢asti Sluzeb.

410 V pfipadé vytéeni bagatelnich vad se
postupuje dle odst. 4.5, jejich vytéeni viak nema
vliv na provedeni vysledkd Sluzeb.

41 Tento ¢lanek Obchodnich podminek se
obdobné pouzije i na vysledky Sluzeb, které
nejsou dilem.

412 Jiné naroky z vad, nez vySe uvedené
Objednatel nema. Smluvni strany vSak mohou
sjednat podporu a udrzbu na zakladé
samostatné smlouvy (SLA), kde muUzZe byt
stanovena zejm. reakéni doby a zajisténi
dostupnosti softwarovych feSeni apod.

5 ZMENOVE POZADAVKY

5.1 Poskytovatel i Objednatel maji pravo
pozadat v pribé&hu provadéni Sluzeb o zménu
Sluzeb, pficemz pokud o tuto zménu pozadaji,
musidruha smluvnistrana do 5 (péti) pracovnich
dni ode dne zadosti o zménu pisemné
odpovédeét, zda je zména mozna ¢i nikoliv a jaky
dopad by zména meéla na Sluzby a plnéni
Smlouvy, zejména pak na Odménu. Poskytovatel
a Objednatel se poté musi vzajemné pisemné
informovat, zda souhlasi s novymi podminkami
vyplyvajicimi ze zadosti o zménu nebo zda by
Sluzby mély byt realizovany za pUvodnich
podminek.

6 SOUCINNOST OBJEDNATELE

6.1 Pokud ma dle Smlouvy Poskytovatel pfi
plnéni  Sluzeb  vyuzit jakékoli podklady,
materialy, data, dokumenty nebo informace
apod., které Poskytovateli za timto Ucelem
poskytne ¢i  zpfFistupni Objednatel, nebo
Objednatel zada, aby je Poskytovatel uzil (dale
jen ,Podklady Objednatele"), zarucuje
Objednatel, Zze predem obstard Poskytovateli
vesSkera prava, souhlasy, pfistupy a dalsi, tak, aby
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Poskytovatel mohl Podklady Objednatele vyuzit
v ramci plnéni  Smlouvy; na vyzadani
Poskytovatele Objednatel predlozi veskeré
souhlasy a dalsi dokumenty prokazujici splnéni
této povinnosti.

6.2 Pokud je to potfeba k fadnému
poskytnuti Sluzeb, Objednatel se zavazuje
umoznit ¢i zajistit Poskytovateli za uUcelem
poskytovani Sluzeb pfistup ke vSéem zafizenim a
systémUm, uzivatelskym Gétdm apod. a
poskytnout ¢&i obstarat Poskytovateli vSechna
potfebna opravnéni, pristupova hesla, kody,
apod. Objednatel bere na védomi, Ze bez
zajisténi pristupu Poskytovatele k zafizenim,
systémUm a uctdm Objednatele, pokud je pro
poskytnuti sjednanych Sluzeb dle Smlouvy
nezbytné, Poskytovatel nemuze Sluzby
poskytnout.

6.3 Objednatel se zavazuje poskytovat
Poskytovateli i dalsi potfebnou souc¢innost pfi
poskytovani Sluzeb, zejména poskytovat mu
prubézné potfebné informace, dokumenty a
podklady nutné k tomu, aby Poskytovatel mohl
fadné a vcéas plnit Smlouvu.

6.4 V pfipadé prodleni Objednatele s
fadnym poskytnutim Podkladl Objednatele,
obstarani prav k Podkladdm Objednatele, nebo
s poskytnutim jakékoli jiné soucinnosti
vyZzadované témito Obchodnimi podminkami,
které trva i po vyslovné vyzvé Poskytovatele k
poskytnuti soucinnosti, se veskeré terminy
stanovené pro plnéni Poskytovatele prodluzuji o
dvojnasobek doby, po kterou toto prodleni
Objednatele trva.

7 ODMENA POSKYTOVATELE A PLATEBNI
PODMINKY

7.1 Odménu za Sluzby si smluvni strany
sjednaji v Objednavce (v téchto Obchodnich
podminkach jen ,0dména“). Odména bude
splatnd v souladu s Objednavkou (napf. dle
platebnich milnikl). Pokud neni sjedndna v
Objednavce splatnost, je to okamzZikem
provedeni (dokonéeni a pfredani) vysledkl
Sluzeb.



7.2 Faktury vystavené Poskytovatelem
budou mit splatnost 14 (¢trnacti) dnd ode dne
vystaveni faktury. Odména bude placena
bezhotovostné, prfevodem na bankovni uUcet
Poskytovatele uvedeny na fakture.

7.3 Pokud si Poskytovatel s Objednatelem v
ramci Objednavky sjednaji, Ze je Objednatel
povinen Poskytovateli uhradit Odménu nebo jeji
cast predem (jako zalohu), neni Poskytovatel
povinen zahdjit plnéni dle Smlouvy do doby
poskytnuti zalohy ze strany Objednatele.

7.4 Odména je zaplacena dnem pfipsani
pfislusné castky na bankovni Ucet
Poskytovatele.

7.5 Odména je uvedena bez dané z pridané
hodnoty. K Odméné bude uUc¢tovana DPH v
zakonné vysi.

7.6 V pfipadé prodleni Objednatele s
placenim jakékoli ¢asti Odmény je Poskytovatel
opravnén po Objednateli pozadovat smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % denné za kazdy, byt
zapocaty, den prodleni. Pravo Poskytovatele na
nahradu skody v plné vysi timto neni dotceno.

8 UZIVATELSKA A MAJETKOVA PRAVA K
VYSLEDKUM SLUZEB

8.1 V pfipadé, Ze plnéni Poskytovatele v
ramci Smlouvy je chranéné jako autorské dilo
(dale jako ,Autorské dilo*) dle zakona €. 121/2000
Sb., 0 pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakond,
v uc¢inném znéni (dale jen ,Autorsky zakon"),
okamzikem zaplaceni Odmény za SluZzby nebo
jejich c¢asti, v jejimZz ramci je Autorské dilo
zahrnuto, poskytuje Poskytovatel Objednateli
Uplatnou nevyhradni licenci k uziti takového
Autorského dila (dale jen ,Licence").

8.2 Licence je poskytnuta na dobu urcitou, a
to na dobu trvani majetkovych autorskych prav
k  Autorskému dilu, bez teritoridlniho a
mnozstevniho omezeni, a bez omezeni Ucelu
uziti Autorského dila.
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8.3 Licence je Uuplatna, pficemz odmeéna
Poskytovatele za udéleni Licence je zahrnuta v
Odméné za vysledky Sluzeb, ke kterym se
Licence vztahuje.

8.4 Objednatel neni opravnén poskytnout
podlicenci tfeti osobé, ani postoupit Licenci na
tfeti osobu bez predchoziho pisemného
souhlasu Poskytovatelem.

8.5 Poskytovatel je opravnén do Autorského
dila bez dalsiho zahrnout komponenty ¢i feseni
tfetich strany, zejm. v reZimu open-source ¢i jako
standardni software (proprietarni), kdy na tyto se
Licence neuplatni, ale uplatni se jejich pfislusné
licenéni podminky.

8.6 V pripadé, Ze Poskytovatel poskytne pfi
plnéni Smlouvy ¢&i v souvislosti s ni produkt (Ci
vykon), ktery neni Autorskym dilem, ale naplnuje
znaky nékterého z jinych zakonem chranénych
nehmotnych statku, fidi se pravni vztahy mezi
Poskytovatelem a Objednatelem z toho
vyplyvajici zadsadami stanovenymi v tomto
¢lanku 8 Obchodnich podminek.

9 OCHRANA PRAV A LICENCE K
PODKLADUM OBJEDNATELE

9.1 Objednatel zarucuje, Ze ma vsechna
pfislusnd prava a opravnéni k veSkerym
Podkladum Objednatele jakoz i zafizenim,

systémum, uzivatelskym G¢tim apod., vietné
jejich obsahu, které v ramci plnéni Smlouvy
poskytuje nebo zpfistupfuje Poskytovateli za
Ucelem poskytnuti Sluzeb, nebo jejichz uziti
Poskytovatelem v ramci plnéni Smlouvy pfimo ci
nepfimo vyzaduje. Objednatel =zarucuje, Ze
Poskytovatel v ramci Fddného plnéni Smlouvy v
souvislosti s uzitim Podkladd Objednatele
nezasahne do jakéhokoli prava tretich osob,
zejména do vlastnického prava, prav k
dusevnimu vlastnictvi, nebo do prava na
soukromi a ochranu osobnich Udajd, a Ze v
souvislosti s Fadnym uzitim Podkladu
Objednatele Poskytovateli nevzniknou Zzadné
dodate¢né naklady, napf. povinnost platit
jakékoli odmény, mzdy, sankce nebo poplatky z
dlvodu fddného uziti Podkladl Objednatele dle
téchto Obchodnich podminek.



9.2 Pokud maji byt v rédmci Sluzeb vyuzity
nékteré z Podkladd Objednatele, Objednatel
poskytuje Poskytovateli k Podkladim
Objednatele k okamziku jejich pfedani a/nebo
zpfistupnéni Poskytovateli opravnéni Podklady
Objednatele uzit v rozsahu nezbytném pro jejich
uziti pfi plnéni Smlouvy (dale jen ,Licence k
Podkladum Objednatele"). Licence k Podkladim
Objednatele se poskytuje jako nevyhradni,
teritorialné a mnozstevneé neomezena
(celosvétova), na celou dobu trvani majetkovych
prav k Podkladim Objednatele, pro uziti
Podkladl Objednatele zplUsoby a v rozsahu
potfebnymi pro plnéni této Smlouvy ze strany
Poskytovatele. Odména za Licenci k Podkladim
Objednatele je zohlednéna v ~ Odméné
Poskytovatele za Sluzby a Objednatel prohlasuje,
7e se jednad o pfiméfenou a dostate¢nou
odménu, a vzdava se prava na jakoukoli
dodate¢nou odmeénu, ledaze tuto nelze dohodou
smluvnich stran vyloucit. Poskytovatel je
opravnén poskytnout sublicenci tfeti osobé
a/nebo  postoupit Licenci k  Podkladim
Objednatele na tfeti osobu. Poskytovatel je
vyslovné opravnén na zakladé Licence k
Podkladum Objednatele Podklady Objednatele
zverejnit, upravovat, meénit, zpracovavat,
spojovat je s jinymi dily, zafazovat je do dél
soubornych, nebo je dokoncovat. Toto
ustanoveni se uplatni i pro jiné prvky chranéné
jako dusevni vlastnictvi ¢i ke kterym vykonava
prava osoba odlisnd od Objednatele, které jsou
soucastmi Podkladd Objednatele (vietné
zejména zdrojovych kédu Podkladu
Objednatele, které jsou pocitacovym
programem nebo jinym obdobnym statkem,
napf. pocitacovou grafikou apod.), jakoz i pro
souvisejici dokumentaci. Poskytovatel a
Objednatel vylucuji ve vztahu k Licenci k
Podkladum Objednatele aplikaci ustanoveni §
2370 Obcanského zakoniku, § 2378 az § 2382
Obcanského zakoniku. Licence k Podkladim
Objednatele dle tohoto odstavce neni dotcena
pfipadnym zanikem nebo ukonéenim Smlouvy.

9.3 Pokud se jakékoli prohlaseni
Objednatele v téchto Obchodnich podminkach
ukaze byt nepravdivym, neudplnym nebo
nepfesnym, jednd se o podstatné poruseni této
Smlouvy a Objednatel se zavazuje bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji na vyzvu
Poskytovatele provést napravu a odstranéni
viech negativnich nasledkl takového poruseni.
Objednatel je povinen nahradit Poskytovateli
veSkerou uUjmu a Ucelné vynalozené naklady
vzniklé z dlvodu fFedeni néasledkl takového
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prohladseni nebo poruseni zaruky, vcetné
souvisejicich nakladd na pravni zastoupeni v
jejich skute¢né vysi a nakladl vynaloZzenych na
pfipadné sankce, kompenzace apod v souvislosti
s danym prohlasenim Objednatele. Objednatel
se déale zavazuje, Ze provede na vlastni naklady
vyménu nebo takovou opravu predmétného
plnéni, aby nedochazelo k dalSimu porusovani
prohlaseni dle téchto Obchodnich podminek a
Smlouvy, nebo Ze bezuplatné ziskd pro
Poskytovatele veskera potfebna prava.

9.4 Objednatel a Poskytovatel se budou
vzadjemné okamzité informovat o veskerych
narocich tfetich stran v souvislosti s porusenim
jejich prav, k nimz doslo v souvislosti s plnénim
Smlouvy.

10 VLASTNICTVI, NEBEZPECI SKODY

10.1 V pfipadé, Ze se v ramci plnéni
Poskytovatele maji nékteré véci stat vlastnictvim
Objednatele, pfechazi na Objednatele vlastnické
pravo dnem zaplaceni odmény za vysledky
Sluzeb dle téchto Obchodnich podminek, v
jejichz ramci byly dané véci poskytnuty.
Nebezpecéi Skody na véci prechdazi na
Objednatele dnem pfedani vysledkd Sluzeb k
akceptaci.

n NAHRADA SKODY

1.1 Smluvni strany sjednavaji, Ze
Poskytovatel bude hradit Objednateli pouze
Skodu zpUsobenou hrubou nedbalosti nebo
umyslem Poskytovatele, nebo takovou skodu, u
niz se naroku na jeji uhrazeni nelze platné vzdat.

12 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

12.1 Objednatel byl informovan o zpracovani
osobnich udaju Poskytovatelem, a to
prostfednictvim informacniho dokumentu
vydaného Poskytovatelem.

12.2 V pfipadé, Ze by v ramci poskytovani
Sluzeb mél Poskytovatel pro Objednatele
zpracovavat osobni Udaje jako zpracovatel



osobnich Udajl, zavazuji se smluvni strany pied
zahajenim poskytovani takové Sluzby uzavrit
zpracovatelskou smlouvu splnujici pozadavky
dle ¢l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju). Do
doby uzavreni pfislusné zpracovatelské smlouvy
neni Poskytovatel povinen Sluzby, kterd zahrnuji
zpracovani osobnich Udajd Poskytovatelem jako
zpracovatelem, poskytnout.

13 OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

13.1 Smluvni strany se zavazuji dodrzovat
mi¢enlivost o davérnych informacich, pficemz za
davérné informace se povazuji vdechny
informace, které jsou, anebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi smluvni strany a
informace tykajici se této Smlouvy a jejiho plnéni
(déle jen ,Davérné informace").

13.2 Veikeré DUvérné informace zUstavaji
vyhradnim majetkem smluvni strany poskytujici
DUvérné informace a smluvni strana pfijimajici
DUvérné informace vyvine pro zachovani jejich
davérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako
by se jednalo o jeji vlastni DUvérné informace. S
vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
spolupraci pfi plnéni Smlouvy, se Smluvni strany
zavazuji nemnozit zadnym zpuUsobem DUvérné
informace druhé smluvni strany, nepfedat je
tfeti strané& ani svym vlastnim zaméstnancdm a
zadstupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi
potfebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto
Smlouvu. Smluvni strany se zaroven zavazuji
nepouzit DUvérné informace druhé smiluvni
strany jinak nez za Ucelem plnéni této Smlouvy.
Smluvni  strany odpovidaji za poruseni
povinnosti ml¢enlivosti témito osobami, jako by
tuto povinnost porusily samy.

13.3 Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji
davérnost DUvérnych informaci i po skonc&eni
Smlouvy.

13.4 Ochrana duvérnych informaci se bude
pfednostné Fidit samostathnou smlouvou o

(+420) 277 000 055
hi@hellit.cz
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mlcenlivosti (NDA) uzavienou mezi smluvnimi
stranami, je-li uzavrena.

14 TRVANI A UKONCEN{ SMLOUVY

141 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna
od Smlouvy bez dalsiho odstoupit v pfipadé
vstupu do likvidace ¢i pravomocného prohlaseni
konkurzu na majetek druhé smluvni strany.

14.2 Poskytovatel je opravnén odstoupit od
Smlouvy:

14.2.1 z dlvodu neposkytnuti soucinnosti
Objednatelem, za predpokladu, ze Objednatel
byl pisemné informovan o tomto prodleni a byla
mu poskytnuta pfiméfend Ihdta, ne kratsi nez 5
(pét) pracovnich dni, k dodatecnému splnént;

1422 v pfipadé prodleni Objednatele se
zaplacenim jakékoli ¢asti Odmény, které trva
déle, nez1 (jeden) mésic od data splatnosti; nebo

1423 v pfipadé, Ze Objednatel porusil
Smlouvu, za predpokladu, Ze Objednatel byl
pisemné informovan o tomto prodleni a byla mu
poskytnuta pfimé&fena Ihlta, ne kratsi nez 5 (pét)
pracovnich dni, ke zjednani napravy,

14.2.4 v pripadé, Zze Objednatel nebo jakakoli
jind osoba, které Objednatel v souladu se
Smlouvou poskytl podlicenci nebo na niz
postoupil Licenci, porusi ustanoveni upravujici
prava dusevniho viastnictvi k vysledkdm Sluzeb.

14.3 Objednatel mUze od Smlouvy odstoupit:

14.3.1 v dusledku podstatného poruseni
Smlouvy Poskytovatelem, za predpokladu, Ze
Poskytovatele pisemné informoval o tomto
porudeni a byla mu poskytnuta pfiméfena IhUta,
ne kratsi nez 10 (deset) pracovnich dni, ke
zjednani napravy,



1432 v pripadé prodleni Poskytovatele s
provedenim Sluzeb, které trvd déle, nez 60
(Sedesat) dni, za predpokladu, Zze Poskytovatele
pisemné informoval o tomto poruseni a byla mu
poskytnuta pfiméfend lhata, ne kratdi nez 10
(deset) pracovnich dni, k dodatecnému splnéni.

14.4 Poskytovatel a Objednatel vylucuji
ostatni zakonné moznosti ukonceni Smlouvy
nebo odstoupeni od Smlouvy.

14.5 Poskytovatel nebo  Objednatel je
opravnén odstoupit pouze ohledné nesplnéného
zbytku plnéni. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy
provede Poskytovatel soupis veskerého dosud
poskytnutého plnéni, provede vyuc¢tovani dosud
neuhrazenych praci, kdy Objednatel je povinen
veskeré prokazatelné poskytnuté plnéni
Poskytovateli uhradit (dale jen ,Vyporadaci
platba“). Uhrazenim Vyporfadaci platby je
Objednateli poskytnuta Licence k poskytnutym
vysledkim Sluzeb.

15 VZAJEMNA KOMUNIKACE

15.1 VSechna oznadmeni mezi Objednatelem
a Poskytovatelem, ktera se vztahuji k témto
Obchodnim podminkam ¢i Smlouvé, nebo ktera
maji byt ucinéna na jejich zakladé, musi byt
uc¢inéna v pisemné podobé a druhé strané
dorucena. Pozadavek pisemné formy je dodrzen,
i pokud je ozndmeni uc¢inéno prostfednictvim e-
mailu Poskytovatele: info@hellit.cz a e-mailu
Objednatele uvedeného v Objednavce.

15.2 Objednatel a Poskytovatel se v pfipadé
zmény kontaktnich ddajd budou o této zméné
informovat nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dnu
ode dne takové zmény.

16 VYSSIi MOC

16.1 Pro ucely Smlouvy se za ,vyssi moc*
povazuje mimoradna nepredvidatelna a
nepfekonatelnd prekazka vznikla nezavisle na
vuli smluvni strany, kterd smluvni strané zabrani
ve splnéni povinnosti plynouci ze Smlouvy.
Jednd se o udalost, kterd nastala po podpisu této
Smlouvy, a ke které doslo bez zavinéni smluvni
<H°> (+420) 277 000 055
I hi@hellit.cz

strany, pokud nebyla zpUsobena jeji chybou ¢&i
nedbalosti.

16.2 Z4dna ze smluvnich stran neni v
prodleni a ani nema povinnost nahradit Skodu
zpUsobenou porusenim svych povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich
splnéni vyssi moc.

16.3 Smluvni  strany jsou povinny se
informovat o prekazce podle ¢l. 16 téchto
Obchodnich podminek nejpozdéji do 5 (péti)
dnu od jejiho vzniku a spoleé¢né hledat mozZnosti
realizace té ¢asti plnéni, které prekazka nebrani.
Okolnost vzniku prfekazky musi byt dolozena
nezavislym organem. Pokud by podminky vyssi
moci trvaly déle nez 90 (devadesat) dnU, je kazda
smluvni strana opravnéna od Smlouvy odstoupit
s uUc¢innosti ode dne doruceni ozndmeni o
takovémto odstoupeni druhé smluvni strané.

16.4 Za vysSi moc se nepokladaji okolnosti,
jez vyplyvaji z osobnich, zejména hospodarskych
pomérl povinné smluvni strany, a dale prekazky
plnéni, které byla tato smluvni strana vyslovné
povinna prekonat nebo odstranit podle Smlouvy
nebo obecné zdvaznych pravnich pfedpisld, nebo
jestlize muze duasledky své odpovédnosti
smluvné pfevést na tfeti osobu, jakoZ i okolnosti,
které se projevily az v dobé, kdy byla povinna
smluvni strana jiz v prodleni.

16.5 Smluvni strany se dale dohodly, Zze bez
ohledu na pfedchozi odstavce tohoto ¢l. 16 se za
vy&si moc nepokladaji dUsledky souvisejici s
epidemii viru SARS CoV-2 (covid-19), véetné akci,
doporuéeni nebo smérnic pfislusnych ufadu.

17 SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI(

171 Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni
podminky kdykoliv libovolné doplhovat ¢i ménit.
Toto doplnéni a/¢i zména bude uvefejnéna na
webu Poskytovatele a informace o tomto
doplnéni a/¢i zméné bude Objednateli zaslana
na e-mail uvedeny v Objednavce. Ke dni
uc¢innosti nového znéni Obchodnich podminek
pozbyvéa pfedchozi znéni Obchodnich podminek
uc¢innosti. Zmény Obchodnich podminek nemaji



vliv. na Smlouvy uzaviené jesté za ucinnosti
plvodnich Obchodnich podminek.

17.2 Objednatel souhlasi, Ze Poskytovatel je
opravnén vysledky Sluzeb a udaj o jejich
poskytovani Objednateli v pfiméfeném rozsahu
uvadét pro Ucely vlastni prezentace (jako
referenci).

17.3 Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich
podminek nebo Smlouvy neplatné nebo
neuc¢inné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych wustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotlena platnost a
uc¢innost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky
Smlouvy vyZzaduji pisemnou formu.

17.4 Smluvni strany vylucuji pouziti
ustanoveni § 557 Obcanského zakoniku.

17.5 Objednatel souhlasi, ze Poskytovatel ma
pravo postoupit na tfeti osobu Smlouvu ¢i jeji
cast. Objednatel nesmi prfevést, postoupit,
zastavit ¢i jinak zatizit své pohledavky za
Poskytovatelem bez pisemného souhlasu
Poskytovatele.

17.6 Tyto Obchodni podminky jakoz i veskeré
pravni vztahy na jejich zakladé vznikajici se fidi
pravnim fadem Ceské republiky. K rozhodovani
pfipadnych spord ze Smlouvy bude pfislusny
obecny soud Poskytovatele, pfip. krajsky soud,
do jehoz obvodu spadéd obecny soud
Poskytovatele v pfipadech, kdy je v prvnim
stupni vécné prislusny krajsky soud, ledaze
pfislusnost soudu nelze sjednat odchylné od
pravniho predpisu.

17.7 Tyto Obchodni podminky nabyvaji
uc¢innosti dne 1.1.2022

(Hi> (+420) 277 000 055
hi@hellit.cz



PRILOHA C.1- VZOR OBJEDNAVKY

HelliT s.r.o.
ICO: 28815548
se sidlem KFiZzovnicka 86/6, Staré Mésto, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 190487
zastoupena Lukasem Dostalem, jednatelem

(dale jen ,Poskytovatel)

[:...... .
ICO: [
se sidlem: [ ]
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u [...... ], oddil C, vlozka [.......]
zastoupena [.....] / dat. nar. [........]]

(dale jen ,Objednatel”)

(spolecné také jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana“)

1 PREDMET OBJEDNAVKY

11 Smluvnistrany timto specifikuji Sluzby (dale jen ,Sluzby") poskytované Poskytovatelem na zakladé smlouvy
o dilo (dale jen ,Smlouva“).

12 Zadani Sluzeb:

Specifikace Sluzeb:

povaha Sluzeb a dalsi specifikace:

rozsah SluZeb / termin provedent:

zpUsob pfedani vysledkl Sluzeb:

Odména za Sluzby, splatnost a zpUsob jeji uhrady:

\% dne \% dne
HelliT s.r.o.
zastoupena:

Lukasem Dostalem, SO |
jednatelem

(Hi> (+420) 277 000 055



